
製品保証書
株式会社オーツカ光学 ( 以下 「当社」 ) が製造し、 当社の販売代理店よりご購入いただいた製品 ( ただし部品は除く ) は

ご購入日から２年間、 当社直営オンラインショップ /ESD 対策ドットコムよりご購入いただいた製品 ( ただし部品は除く ) は

ご購入日から４年間を保証期間とし、 保証期間内に発生した故障については、 当社保障規定に基づき無償で修理を行い

ます。

本保証書をダウンロードいただきましたら、 下欄に製品およびお客様情報をご記入のうえ、 お手元にて保管ください。

購入年月日

機　種　名

製造番号 ※１

名　前 ※２

住　所

電話番号

メールアドレス

◇製品及びお客様情報記入欄

※1：製造番号表示がない製品は省略可
※2：法人の場合は会社名、部署名、担当者情報をご記入ください

◇保証規定

１． 正常な使用状態 （取扱説明書に記載された安全上の注意、 設置方法、 使用方法、 及びその他の注意

事項を遵守した使用） で発生した故障で、 お買い上げ日から２年間 （当社直営オンラインショップ /ESD 対策

ドットコムにおいてはお買い上げ日から４年間） の期間内に当社が連絡を受け付けた製品については、 無償で

修理を行う。

2.　保証期間内であっても、 以下の場合は保証の対象にはならない。

(1) 使用上の誤り、 他機器より受けた障害、 不正な修理 ・ 改造等に起因する故障及び損傷。

(2) ご購入後のお客様による製品の移動、 輸送、 落下等に起因する故障および損傷。

(3) 火災、 地震、 風水害、 落雷、 その他の天災、 公害、 塩害、 入力電圧の異常等による故障及び損傷。

(4) 使用により発生する消耗、 劣化等に起因する故障及び障害。

3.　本保証書、 及び保証規定は日本国内においてのみ有効とする。

株式会社オーツカ光学
〒142-0062　東京都品川区小山1丁目1番4号

　　　　TEL:03-3491-4126/FAX:03-3491-4120


